
 

 

Belangrijkste verschillen Planningsagenda vs. XpertSuite 
Werkgever 

  

Planningsagenda 
  XpertSuite 

Voordelen 

Systeem maakt automatische berekening bij samengesteld verzuim en 

ketenverzuim. Einddatum schuift automatisch op 

In XpertSuite is dit niet 

mogelijk 

Juistheid gegevens klant en client wordt via klantkoppeling of via het portaal 

doorgegeven door de klant aan planningsagenda. Deze is leidend.  

Moet door arbodienst 

steeds per dossier 

gevraagd worden 

Automatische melding als jouw medewerker 65+ is. Hierdoor zijn minder acties 

vereist 

In XpertSuite niet mogelijk, 

handmatig berekenen door 

arbodienst 

Aan te vragen via het portaal door jou als klant.  26e weeksmelding advies 

ontslag 

Je eigen inzetbaarheidscoach Hulp en advies bij reintegratiegesprek en de IC als 

jouw sparringspartner 

Nu geen eigen  

Inzetbaarheidscoach (IC) 

Contractueel mogelijk geautomatiseerde 42e week melding via planningsagenda 42e weeksmelding 

Terugkoppeling aan jou als werkgever en aan je zieke medewerker mogelijk in 

vrijwel alle talen (AI gegenereerd)  

In XpertSuite is dit niet 

mogelijk 

Verzuimduurvoorspeller ingebouwd. Hierbij is het van belang dat jij en je zieke 

medewerker de gevraagde gegevens invullen. Jij en je medewerker ontvangen 

hiertoe een verzoek per e-mail 

In XpertSuite is dit niet 

mogelijk 

Door gebruik te maken van o.a. pop-ups en kleuren is het systeem veel 

overzichtelijker ingericht. Hierdoor is het werken in het systeem makkelijker en 

wordt het als intuïtiever ervaren 

XpertSuite is voornamelijk 

grijs vormgegeven, een 

datum wordt steeds op 

andere wijze weergegeven 

Als je als werkgever of als zieke medewerker iets toevoegt aan het dossier, dan 

ontvangt de arbodienst hiervan automatisch een notificatie 

In XpertSuite is dit niet 

mogelijk 

Een terugkoppeling is in het systeem direct zichtbaar voor jou als werkgever en 

voor je zieke medewerker  

In XpertSuite wel direct 

zichtbaar voor werkgever, 

maar voor de zieke 

medewerker moet dit 

handmatig worden 

aangemaakt 

Veranderingen 

De medewerker heet binnen Planningsagenda 'cliënt' De medewerker heet binnen  

Planningsagenda 'dossier' 

De cliënt kan inloggen in Planningsagenda en daar het volledige dossier zien De medewerker krijgt 

handmatig berichten en 

terugkoppelingen, maar kan 

zelf niet inloggen XpertSuite  
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